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I. Bibliografia minimi obligatorie pentru ocuparea prmconcurs a posturilor din cadrul
structurii de management al califitii serv:cuior de sé’matate dm unititile sanitare publice cu
paturi

1) Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitii{ii in sistemul de séndtate, cu modificarile si
completirile ulierioare;

2) Legea nr, 95/2006 privind reforma in domeniul sinktatii, -féiﬁublicaté, cu modificdrile si completirile
ulterioare (TITLUL VII Spitalele si art. 249 pentru ocuparea posturilor din spitale);

3) Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modiﬁééi‘iié-si completirile ulterioare;

4) Legea nr. 3/2021 privind prevenirea, diagnosticarea si tratamentul infectiilor asociate asistentei
medicale din unititile medicale si din centrele 1ez;dent;1ale pentru persoanele adulte aflate in dificultate
din Roménia;

5) OUG 92/2021 privind regimul deseurilor;

6) Legea nr.319/2006 privind securitatea si sdndtatea in munci, cu modificiirile si completérile
ulterioare;

7) Ordinul ministrului sinatitii si al presedintelui Autoritéitii Nationale de Management al Calitatii in
Sanatate nr. 1.312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de management al calitétii

serviciilor de s@nitate in cadrul unitititor sanitare cu paturi §i serviciilor de ambulanti, in procesul de
implementare a sistemului de management al calitiii serviciilor de sinatate si sigurantei pacientului;

8) Ordinul ministrutui sindtitii nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si
metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor; o

9) Ordinul presedintelui Autorititii Nafionale de Management al Calitéitii in Sanatate nr. 10/2018
privind aprobarea categoriilor de acreditare a unititilor sanitare cu paturi aferente celui de al 1l-lea ciclu
de acreditare, cu modificirile i completdrile ulterioare;

10) Ordinul presedintelui Autorititii Nationale de Management al Calitatii in Sénatate nr. 298/2020
peniru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea procesului de implementare a sistemului de
management al calititii serviciilor de sinatate si sigurantei pacientului;



11) Ordinul presedintelui Autorititii Nationale de Manég‘éfﬁéhté{ Calitatii in S#natate nr. 185/2020°
pentru aprobarea Instructiunilor privind desfésurarea etapei de pregiitire a evaludrii unitatilor sanitare cu
paturi; T T

12) Ordinul presedintelui Autorititii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 32/2020
privind aprobarea modaliti{ii de platd de citre unitdtile sanitare a taxei de acreditare, cu modificiirile si
completiirile ulterioare;

13) Ordinul pregedintelui Autorititii Nationale de Management al Calititii in S#natate nr. 147/2020
privind aprobarea Instructiunilor privind desfdsurarea etapei de evaluare a unititilor sanitare cu paturi;

14) Ordinul pregedintelui Autoritéfii Nationale de Management al Calititii in Sinatate nr, 148/2020
privind aprobarea Instructiunilor privind desfdsurarea etapei de acreditare a unitiitilor sanitare cu paturi;

15) Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Management aJ Caiité’gii in S#natate nr. 432/2019
privind aprobarea conditiilor i a metodologiei de suspendare a acreditirii unitatilor sanitare cu paturi, cu
modificirile ulterioare;

16) Ordinul ministrului sin#titii nr. 1410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii
drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificdrile i completérile ulterioare;

17) Ordinul ministrului sdn#tatii nr, 914/2006 pentru aprobarea' normelor privind conditiile pe care
trebuie s& le indeplineascd un spital in vederea obfinerii autorizatiei sanitare de functionare, cu
modificérile si completirile ulterioare;

18) Ordinul ministrului sinatitii nr. 961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curifarea,
dezinfectia si sterilizarea in unititile sanitare publice si private, tehnicii de lucru i interpretare pentru
testele de evaluare a eficientei procedurii de curdtenie si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru
dezinfectia miinilor, In functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in
functie de suportul care urmeaza si fie fratat si a metodelor de evaluare a deruldrii si eficientei procesului
de sterilizare;

19} Ordinul ministrolui sndtitii nr. 1101/2016 privind aprobarca Normelor de supraveghere, prevenire
si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdtile sanitare, cu modificirile si completirile
ulterioare; '

20) Ordinul ministrului sindtitii nr. 1501/2016 privind aprobarea implementirii mecanismului de
feedback al pacientului in spitalele publice, cu modificérile si completérile ulterioare;

21) Ordinul ministrului sdndtitii nr. 1502/2016 pentru apr{)ﬁarea componentei si a atributiflor Consiliului
etic care functioneazd in cadrul spitalelor publice, cu modificirile si completirile ulterioare;

22) Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului
intern managerial al entititilor publice.



IL Tematica minimd obligatorie pentru ocuparea prin c‘gﬁc_ﬁrs a posturilor din cadrul structurii
de management al calitiitii serviciilor de siiniitate din unitiiile sanitare publice cu paturi;

DENUMIREA TEMEI

TEMA 1. Organizarea §i functionarea sistemului sanitar din Romama

TEMA 2. Conceptul de calitate

TEMA 3. Procesul de planificare, implementare, evaluare si-control al calitatii intr-o unitate
sanitard

TEMA 4. Managementul strategic si organizational

TEMA 5. Instrumente de imbunatatne a calititii - Ishikawa, Pareto analiza cauza efect, SWOT,
matrice de prioritizare, RCA (Root Cause Analysis) .

TEMA 6. Asigurarea si imbun3titirea calitiiii serviciilor dintr-o unitate sanitar

TEMA 7. Dezvoltarea conceptului de siguranti a paclcntulu; la nivelu] unititii sanitare si
managementul riscului

TEMA 8. Structura de calitate din cadrul unititii sanitare

TEMA 9. Concepte si definitii ale auditului (SR EN1SO / CEI 17000: 2005)

TEMA 10. Pregatirea implementérii procesului de audit clinic in institutie

TEMA 11. Elaborarea unui program de audit clinic '

TEMA 12. Elaborarea si implementarea planului de audit misiunii de audit clinic

TEMA 13. Tehnici si metode in auditul clinic

TEMA 14. Rol si competente ale auditorului clinic, Etica in activitatea de audit clinic

Managel




